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COMUNICATO ALLE LAVORATRICI E LAVORATORI 
DEL SETTORE DELLA RISCOSSIONE 

 

Presentata la Piattaforma rivendicativa per il Rinnovo del CCNL 
 

In data 12 dicembre 2011 Unità Sindacale ha presentato alle controparti datoriali del settore della riscossione, 

Equitalia SpA e Riscossione Sicilia SpA, la propria Piattaforma rivendicativa per il rinnovo del CCNL di settore, 
scaduto il 31/12/2010. 

I pilastri caratterizzanti dell’intero impianto sono: Centralità del lavoro, qualità della prestazione e della vita; 
Riequilibrio salariale e distributivo; Responsabilità Sociale; Identità, ruolo, lavoro vero e professionalità della 

Lavoratrice e del Lavoratore. Attenzione particolare, poi, è prestata a temi quali: il contrasto alla precarietà del 

lavoro, i carichi di lavoro, l’insufficiente valorizzazione della professionalità, la formazione, i sistemi incentivanti. 

Per la vicinanza che storicamente lega il settore della Riscossione a quello del Credito, e per mantenere nel tempo 

le prassi e le consuetudini della contrattazione nazionale del tradizionale Settore di riferimento (credito) - così come 
previsto dal Protocollo Identificato del Settore della Riscossione, sottoscritto il 28.02.2008 tra le parti - la 

piattaforma si ispira e ricalca nei propri fondamentali quella presentata dalla nostra Struttura nel settore del 
Credito, in netto anticipo rispetto a tutte le altre Organizzazioni Sindacali (presentata come FALCRI già a giugno 

2010 e poi ripresentata aggiornata come Unità Sindacale a febbraio 2011).  

Notiamo con estremo  piacere che la nostra Piattaforma sia talmente apprezzata e condivisa anche 
dalle altre Organizzazioni Sindacali che – forse spinte da un’inconsapevole rinascita di uno spirito 

unitario – nella propria piattaforma per il settore riscossione hanno riportato integralmente due 
periodi della nostra piattaforma del settore credito.  

Riproponiamo nelle tabelle di seguito i passaggi interessati. 

 

 

 
 

 

 
 

 
 

 
 

 

 
 

 
 

 

 
 

 
 

  
 

Lasciamo alle lavoratrici ed ai lavoratori ogni considerazione in merito. 
 

Roma, 13 dicembre 2011 

                                                                                     LA SEGRETERIA NAZIONALE 

Piattaforma CCNL Credito di Unità Sindacale  
Febbraio 2011  

(già presentata come FALCRI a giugno 2010) 
 

Molte le tematiche individuate tra cui ruolo ed identità delle 
lavoratrici e dei lavoratori, partecipazione alla vita 
dell’impresa, “dualizzazione” garantiti e precari, 
responsabilità delle lavoratrici e lavoratori, salute e sicurezza, 
giustizia distributiva, rimozione di tutte le forme di 
discriminazione, sistemi premianti, percorsi di carriera, 
contrattazione di secondo livello, una giusta rivendicazione 
economica. 
 

Nella necessaria dimensione macro delle dinamiche 
economico-finanziarie, dove il ruolo delle banche è 
assolutamente preminente, anche il Contratto di lavoro di 
migliaia di lavoratrici e lavoratori delle imprese creditizie, 
finanziarie e strumentali, assume un rilievo significativo nella 
misura in cui riesce ad inserirsi in modo sinergico e 
propositivo nelle contraddizioni e difficoltà concernenti le 
suddette dinamiche, con la riaffermazione del “valore lavoro” 
e della centralità della Persona. 

Piattaforma CCNL Riscossione altre 7 OO.SS.  
Luglio 2011 

 
 

Molte le tematiche individuate, tra le quali ruolo ed 
identità delle lavoratrici e dei lavoratori, partecipazione 
alla vita  dell’impresa, responsabilità delle lavoratrici e dei 
lavoratori, salute e sicurezza, giustizia distributiva, 
rimozione di tutte le forme di discriminazione, sistemi 
premianti, percorsi di carriera, contrattazione di secondo 
livello, una giusta rivendicazione economica. 
  

 
Nella necessaria dimensione macro che le Aziende stanno 
assumendo in seguito alla recente riorganizzazione del 
Gruppo Equitalia anche il contratto di lavoro di migliaia di 
lavoratrici e lavoratori del settore assume un rilievo 
significativo nella misura in cui riesce ad inserirsi in modo 
sinergico e propositivo nelle contraddizioni e difficoltà 
concernenti la fase suddetta, con la riaffermazione del 
“valore lavoro” e della centralità della Persona. 


