Workshop
“Responsabilità Sociale delle Imprese e suoi Strumenti”

· Introduzione
· Una riflessione politica sul documento sindacale: “Linee di proposta strategica e programmatica elaborate  nel luglio 2006 da Dircredito, Falcri, Fiba/Cisl, Fisac/Cgil, Uilca” nella parte dedicata alla Rsi riferita agli “Elementi di orientamento strategico”.

· Parte generale

· La responsabilità sociale: definizione, evoluzione storico geografica, tipologie e temi aperti sul tavolo

· La responsabilità sociale e la banca: storia, evoluzione, best practice e criticità

· La responsabilità sociale ed il sindacato: dalla conflittualità alla concertazione verso la cooperazione 

· La responsabilità sociale e le politiche di governo nazionali ed europee

·  La responsabilità sociale e le associazioni di categoria (ABI, Associazione Banche Popolari, Federcasse, Confindustria, ANIA, etc)

· Analisi delle opportunità contenute nel “Protocollo sullo sviluppo sostenibile e compatibile del sistema bancario” del 16 giugno 2004

· Parte specialistica 

· Gli strumenti  della responsabilità sociale di particolare interesse per il sindacato:

· Manifesto dei valori e metodi di individuazione dei valori: valori condivisi, valori imposti, metodologie e confronti

· Codici etici: contenuti, attori coinvolti, concertazione e condivisione differenze con codice legge 231

· Comitati etici: operatività, composizione azioni  ed iniziative

· Bilancio sociale: contenuti ed evoluzioni

· RSI di gruppo ed articolazione degli strumenti

· Training al personale su RSI: programmi, supporti, metodologie e coinvolgimento del sindacato

· Social audit e social rating: differenze, finalità e coinvolgimento del sindacato 

· Marketing sociale ed iniziative di responsabilità sociale: elementi discriminanti, controlli ed eventuale coinvolgimento del sindacato 

· Patrimonio intellettuale: IAS 38, bilancio dell’intangibile e bilancio sociale, patrimonio umano, patrimonio organizzativo e patrimonio relazionale

· Le nuove figure professionali: CSR manager e Social Internal Auditor e loro coordinamento con altre funzioni (fidi, risorse umane, finanza, marketing, fondi etici, acquisti e fornitori, etc)

· Le “onlus aziendali”: impatto sui valori aziendali, elementi di identità ed aggregazione, ruolo del sindacato

· I casi: Accordo Banca Intesa del 5/4/06 
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